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¥. VENECIJANSKA KARNEVALSKA CAROLIJAY
PADOVA - VENECIJA - SHOPPING NOVENTA DI PIAVE
04.02.-07.02.2027.

4 DANA / 2 NOCENJA SA DORUCKOM
¥s POLAZAK IZ MOSTARA | CAPLIJINE!

Dozivite Caroliju Italije u vrijeme jednog od najpoznatijih karnevala na
svijetu! OCekuju vas raskosne venecijanske maske, romanticni kanali,
veliCanstveni trgovi i jedinstvena atmosfera Venecijanskog karnevala.
Upoznajte historijske ljepote Padove, uzivajte u slobodnom vremenu i ne
propustite odlicnu shopping priliku u poznatom Designer Outletu Noventa
di Piave, uz brojne svjetske modne brendove.

Spoj kulture, zabave, italijanskog Sarma i shoppinga za putovanje koje Cete
dugo pamtiti! @

FIRST MINUTE CIJENA: 459 KM po osobi

REDOVNA CIJENA: 499 KM - na bazi 40 uplata

Informacije i rezervacije:
Tel.+387 36 552 389, +387 61 547 672 (Viber/Wapp) , +387 61154 881/882 (Viber/Wapp)
e-mail: info@daliatravel.ba prodaja@daliatravel.ba
https://daliatravel.ba/bs
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% PROGRAM PUTOVANJA

1. DAN | MOSTAR - CAPLJINA - PADOVA - NOVENTA DI PIAVE

Polazak iz Mostara i Capljine u noénim satima, prema unaprijed dogovorenom
rasporedu. Putovanje se nastavlja kroz Hrvatsku i Sloveniju, uz prelazak granice
na grani¢nom prijelazu Bijaca i povremene pauze za odmor.

U jutarnjim satima dolazak u Padovu, jedan od najljepsih historijskih gradova
sjeverne ltalije, poznat po bogatoj kulturnoj bastini, umjetnosti i univerzitetskoj
tradiciji.

Slijedi obilazak najpoznatijih gradskih znamenitosti:

e Prato della Valle — jedan od najvecih i najljepsih trgova u Evropi, prepoznatljiv
po monumentalnom ovalnom prostoru, kanalima i skulpturama.

o Bazilika svetog Ante Padovanskog — velicanstveno vjersko i arhitektonsko
zdanje, jedno od najpoznatijih hodocasnickih mjesta u Italiji.

e Piazza delle Erbe i Piazza della Frutta — Zivopisni gradski trgovi koji
predstavljaju srce starog grada.

e Palazzo della Ragione — impresivna historijska palaca koja svjedoci o bogatoj
proslosti Padove.

Nakon obilaska slijedi nastavak voznje prema Noventi di Piave i hotelu Base
4%,

Po dolasku smjestaj u hotel, slobodno vrijeme za odmor i individualne aktivnosti.
Oni koji zele mogu iskoristiti priliku za posjetu obliznjem Designer Outletu
Noventa di Piave, poznatom po brojnim svjetskim modnim i lifestyle brendovima.
Nocenje.

Informacije i rezervacije:
Tel.+387 36 552 389, +387 61 547 672 (Viber/Wapp) , +387 61154 881/882 (Viber/Wapp)
e-mail: info@daliatravel.ba prodaja@daliatravel.ba
https://daliatravel.ba/bs
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2. DAN | VENECIJA - CAROLIJA VENECIJANSKOG KARNEVALA ¥

Dorucak u hotelu. Nakon dorucka polazak autobusom prema Punta Sabbioni,
odakle slijedi organizovani transfer brodom — vaporetom prema Veneciji.

Oko 09:30 sati planiran je ukrcaj na vaporetto, a dolazak u Veneciju oCekuje se
oko 10:00 sati.

Po dolasku slijedi organizovani razgled grada uz pratnju lokalnog licenciranog
vodica. Tokom Setnje upoznat c¢emo najpoznatije znamenitosti ovog jedinstvenog
grada na vodi:

e Kanal Giudecca - jedan od najljepsih venecijanskih kanala.

e Riva degli Schiavoni — poznato Setaliste uz venecijansku lagunu.

e Most uzdaha (Ponte dei Sospiri) — jedan od najpoznatijih simbola Venecije.

e Trg svetog Marka (Piazza San Marco) — veliCanstveni glavni trg i srce
Venecije.

e Duzdeva palaca (Palazzo Ducale) — nekadasnje sjediste mletackih vladara.

o Bazilika svetog Marka — remek-djelo venecijanske arhitekture.

e Most Rialto — najpoznatiji most preko Velikog kanala.

e Canal Grande - glavna venecijanska vodena arterija, okruzena raskosnim
palacama.

manifestacija u Evropi.

Ulice, trgovi i mostovi pretvaraju se u veliku pozornicu ispunjenu raskosnim
kostimima, elegantnim maskama, muzikom i posebnom karnevalskom
energijom.
Informacije i rezervacije:
Tel.+387 36 552 389 , +387 61 547 672 (Viber/Wapp) , +387 61154 881/882 (Viber/Wapp)

e-mail: info@daliatravel.ba prodaja@daliatravel.ba
https://daliatravel.ba/bs
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Iskoristite priliku za nezaboravne fotografije s venecijanskim maskama,
degustaciju tradicionalnih italijanskih slastica, Setnju romantic¢nim uliCicamai
uzivanje u jedinstvenom ambijentu grada.

Slobodno vrijeme za individualne aktivnosti do cca 17:30 sati.
U dogovoreno vrijeme okupljanje grupe na unaprijed dogovorenom mjestu i

povratak vaporetom prema Punta Sabbioni, gdje nas oCekuje autobuski transfer
do hotela.Nocenje.

3. DAN | SHOPPING U DESIGNER OUTLETU - POVRATAK ZA BiH &

Dorucak u hotelu. Nakon dorucka odjava iz hotela i odlazak u poznati Designer
Outlet Noventa di Piave.Pred vama je shopping vrijeme u jednom od
najpoznatijih outlet centara u Italiji! OCekuje vas veliki izbor svjetskih modnih,
sportskih i lifestyle brendova, uz mogucnost kupovine po povoljnijim
cijenama.lskoristite priliku za kupovinu omiljenih modnih komada, obuce, torbi,
modnih dodataka i poklona.

13:45 h — Okupljanje grupe i povratak prema autobusu.

14:00 h - Polazak prema Bosni i Hercegovini. Voznja kroz Sloveniju i Hrvatsku uz
povremene pauze za odmor i osvjezenje te prelazak granice na granic¢nom
prijelazu Bijaca.

Dolazak u Capljinu i Mostar u vecernjim satima, u zavisnosti od uslova na putu,
trajanja pauza i zadrzavanja na grani¢nim prijelazima.

Kraj programa putovanja uz pregrst lijepih uspomena na italijanske gradove,
venecijanske maske i nezaboravnu karnevalsku atmosferu! it @

Cijena aranZmana ukljucuje:

e Prevoz udobnim i modernim turistickim autobusom na navedenoj relaciji.

e Smjestaj u hotelu Base 4* https://basehotel.com-hotel.com/ ha bazi 2 hoéenja
sa doruckom.

e Smjestaj ul1/2i1/3 sobama.

¢ Kompletnu organizaciju putovanja.

e Pratioca grupe tokom cijelog putovanja.

Informacije i rezervacije:
Tel.+387 36 552 389, +387 61 547 672 (Viber/Wapp) , +387 61154 881/882 (Viber/Wapp)
e-mail: info@daliatravel.ba prodaja@daliatravel.ba
https://daliatravel.ba/bs



mailto:info@daliatravel.ba
mailto:prodaja@daliatravel.ba
https://basehotel.com-hotel.com/

I YNaliq
“C _TRAVEL

¥ Yowur best choice
Cijena aranZmana ne ukljucuje:
e Putnicko zdravstveno osiguranje:
- Osobe do 60 godina —10 KM / po osobi
- Osobe starije od 60 godina — 20 KM / po osobi
e Obaveznu boravisnu taksu za hotel 4*-10 EUR / po osobi (plac¢anje u agenciji)
« Nadoplata za 1/1 sobu (solo putnici) — na upit
o Fakultativne izlete i dodatne usluge:
- Organizovani odlazak i obilazak Venecije uz pratnju lokalnog vodica
- Organizovani obilazak Padove uz pratnju lokalnog vodica
e Ulaznice u objekte, licne troskove, obroke, pi¢a, napojnice te ostalo sto nije

navedeno pod cijena ukljucuje

Detalji fakultativnih izleta i cijene bit ¢e naknadno objavljeni pred polazak.

=1 NACIN PLACANJA

Za potvrdu rezervacije potrebno je uplatiti depozit u iznosu od 200 KM po osobi.
Depozit se moze uplatiti gotovinski, putem internet bankarstva ili na racun
agencije.

Preostali iznos potrebno je izmiriti najkasnije 20 dana prije polaska.

OPSTE NAPOMENE ZA PUTOVANJA:

e Agencija zadrzava pravo promjene programa i izleta po danima.

e Za otkaz rezervacije od strane putnika za specijalne ponude/first
minute/rani booking (RB), novéani depozit/avans je nerefundabilan.

ODUSTAJANIJE PUTNIKA OD PUTOVANJA

Putnik ima pravo da odustane od putovanja, o cemu je duzan pismeno
izvijestiti organizatora putovanja. Datum prijema pisanog otkaza predstavlja
osnov za obracun naknade koja pripada organizatoru, izrazene procentualno u
odnosu na ukupnu cijenu putovanja, i to:

- 60% ako se putovanje otkaze od 30 do 23 dana prije pocetka,

— 70 % ako se putovanje otkaze od 22 do 15 dana,

— 80 % ako se putovanje otkaze od 14 do 8 dana,

—100 % ako se putovanje otkaze od 7 do O dana

PROMJIENA CIJENE ARANZMANA:

Cijena turistickog aranzmana formirana je na osnovu troskova poznatih u
trenutku izrade programa putovanja. Organizator zadrzava pravo izmjene
ugovorene cijene aranZzmana u slucaju promjena troskova na koje organizator ne
moze uticati.

Promjena cijene moze nastati narocito usljed:

-promjena cijena goriva ili drugih energenata koji utiCu na cijenu prevoza
-promjena kursa valuta koje uticu na formiranje cijene aranzmana

-promjena cijena usluga prevoznika, hotela ili drugih dobavljac¢a ukljucenih u
program putovanja.

Organizator ima pravo povecati cijenu aranZzmana ukoliko dode do povecanja
navedenih troSkova, uz obavezu da o tome blagovremeno obavijesti putnika

Informacije i rezervacije:
Tel.+387 36 552 389, +387 61 547 672 (Viber/Wapp) , +387 61154 881/882 (Viber/Wapp)
e-mail: info@daliatravel.ba prodaja@daliatravel.ba
https://daliatravel.ba/bs
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MOGUCNOST DOPLATE ZA ODABRANA SJEDALA U AUTOBUSU
(NEOBAVEZNO)
Na ovom putovanju nudimo mogucnost odabira odredenih sjedala u autobusu uz
nadoplatu prilikom rezervacije. Doplata nije obavezna. Raspolozivost odabranih
sjedala je na upit i podlozna provjeri prilikom rezervacije.
- sjedala 5,6,7,8 u drugom redu - doplata po osobi 30 EUR
- sjedalo iza drugih vrata - doplata po osobi 30 EUR
- bilo koje drugo sjedalo po odabiru - 20 EUR
- sluzbena sjedala 1,2,3 i 4 nisu u prodaji

ZAVRSNA OBAVIJEST | INFORMACIJE

Zavrsno pismo dostavljamo Vam najkasnije 48 sati prije putovanja —to je zavrsni
dokument u kojem se nalaze sve bitne informacije poput taCnog vremena i
mjesta polaska, kontakt i ime pratitelja putovanja, prevoznika, imena hotela i sl.).
Eventualne doplate za izlete i ulaznice placate na licu mjesta pratitelju putovanja
u eurima ili lokalnoj valuti zemlje u koju se putuje, osim ako nije u programu
putovanja navedeno placanje prije puta.

Organizator nije odgovoran za povecanje cijena ulaznica, fakultativnih izleta
navedenih u programu na dan formiranja programa. Agencija zadrzava pravo
izmjene satnice, smjestaja, rute i redoslijeda programa.

POSEBNE NAPOMENE

¢ Molimo sve putnike da prije uplate pazljivo procitaju program putovanja, Posebne napomene i
Opce uslove putovanja.

e Upute iopdi uvjeti putovanja za turistiCke aranZmane sastavni su dio programa i ugovora o
putovanju. Uplatom depozita suglasni ste s navedenim uvjetima, stoga molimo cijenjene
putnike da pozorno procitaju uvjete.

e Sukladno zakononu putni¢kih agencija, Agencija je s osiguravaju¢im drustvom Wiener
osiguranje d.d. temeljem Ugovora o osiguranju od dana 09.07.2026. ugovorila: osiguranje
ugovorne odgovornosti organizatora putovanja - Osiguranika za Stete koje prouzrokuje putniku
u slucaju nesolventnosti - polica br: 7006693

e AranZman je grupnog karaktera, s unaprijed definisanim rasporedom, satnicom i pravilima realizacije.
Individualna odstupanja od programa nisu garantovana.

e Navedena objavljena cijena je konacna i nije moguée odobravati dodatne popuste ili izdvajati pojedine
usluge iz aranzmana.

e Sve usluge koje nisu izri¢ito navedene u rubrici ,Cijena ukljucuje” putnici pla¢aju samostalno.

e Putnik je duzan dostaviti podatke, mjesto polaska i ispravan kontakt telefon, te pratiti obavjeStenja
agencije u vezi s realizacijom izleta. Organizator ne odgovara za posljedice nastale usljed dostavljanja
netacnih kontakt podataka ili nepravovremenog upoznavanja s dostavljenim obavjestenjima.

e Sluzbena obavijest s tatnom satnicom, mjestom polaska, kontaktom pratioca grupe i podacima o
prijevozniku dostavlja se putnicima okvirno 48 sati prije polaska. Putnici su duzni pratiti dostavljene
obavijesti, koje su mjerodavne za realizaciju izleta.

e Raspored sjedenja u autobusu se pravi prema datumu uplate. Prvi red sjedista su sluzbena sjedista i
ako nema potrebe, ne izdaju se putnicima. U slu¢aju da putnik ne odabere doplatu za odredeno mjesto
u autobusu, prihvatiti ¢e bilo koji broj sjedala koji se dodjeljuje po redoslijedu prijave nakon dodjele
sjedala putnicima koji su odabrali sjedalo uz doplatu.

e Ukoliko putnici izvrSe doplatu za dodatno sjediSte u autobusu, nemaju prava na refundiranje novca
nakon putovanja ukoliko u autobusu ostane jos slobodnih mjesta.

e Stanice autobusnih polazaka su jasno navedene u programu. S obzirom da nije redovna linija, vec
vanredna, putovanje se odvija bez zaustavljanja unutar ostalih gradskih stanica (Bulevar, Tekija, Centar
2, Zalik, Rodoc i sl.). Iz navedene stavke izuzimaju se vangradske zone (Buna, Zitomisli¢ stanica, OrtijeS i
sl.) uz moguce krace zaustavljanje na oznacenim autobusnim stanicama.

Informacije i rezervacije:
Tel.+387 36 552 389, +387 61 547 672 (Viber/Wapp) , +387 61154 881/882 (Viber/Wapp)
e-mail: info@daliatravel.ba prodaja@daliatravel.ba
https://daliatravel.ba/bs
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Putnici su duZzni prije svakog izlaska iz autobusa provjeriti svoje licne stvari. Mole se svi putnici da vode
raCuna o svojim putnim ispravama, novcu i stvarima u toku trajanja putovanja. Ostavljanje vrijednih
stvari u autobusu nije preporucljivo jer agencija ni prevoznik ne odgovaraju za iste!
Putnici u€estvuju u putovanju na vlastitu odgovornost u pogledu licnog ponasanja i duzni su pridrzavati
se svih sigurnosnih uputa vodica, vozaca i nadleznih organa. Organizator ne snosi odgovornost za
povrede, nezgode, gubitak licnih stvari niti materijalnu i nematerijalnu Stetu nastalu usljed nepaznje,
samovoljnog postupanja, nepridrzavanja datih uputa ili postupaka drugih putnika i trecih lica, osim u
slucajevima kada je odgovornost organizatora utvrdena u skladu s vaze¢im propisima.Putnik je
odgovoran za ispravnost dokumenata i ispunjavanje uslova prelaska granice. Organizator putovanja
nije ovlasten i ne cijeni valjanost putnih i drugih isprava. Putnik je duZan da se sam upozna sa pravilima
ponasanja zemlje u koju putuje i da poStuje vazece zakonske carinske propise.
Napominjemo da je putovanje grupno i tome je sve podredeno. Temperatura u vozilu ne moze se
individualno podeSavati za svako sjediSte. Molimo da imate u vidu da ono 5to je za nekoga toplo, za
drugog je hladno i sl. Dakle, za grupno putovanje potrebno je puno razumijevanje medu putnicima i
osjecaj kolektivizma.
Upozoravaju se putnici da zbog poStovanja satnica predvidenih programom putovanja, ne postoji
mogucnost zadrZavanja autobusa na grani¢nom prijelazu radi regulisanja povrata sredstava po osnovu
“TAX FREE".
Organizator putovanja i izleta na putovanju zadrZava pravo promjene programa putovanja kao i
izmjene termina i uslova izvodenja fakultativnih izleta predvidenih programom kao i redoslijeda
razgledanja usljed objektivnih okolnosti. Molimo da uzmete u obzir da postoji moguénost da zbog
praznika na odredenoj destinaciji neki od lokaliteta ili trznih centara, prodavnica, restorana, muzeja...
ne rade.
Organizator putovanja ne snosi odgovornost za kasnjenja nastala usljed guzvi u saobracaju,
vremenskih uslova, zastoja na granicama, tehnickih kvarova, odluka nadleznih organa, Strajkova,
zatvaranja puteva ili drugih okolnosti koje nisu pod direktnom kontrolom agencije. Agencija ne
garantuje tacno vrijeme dolaska niti povratka.
Organizator zadrZava pravo angazovanja drugog prijevoznika ili zamjene planiranog autobusa
odgovaraju¢im vozilom u slucaju tehnickih, operativnih ili drugih opravdanih okolnosti.
Uplata aranZzmana smatra se automatskim prihvatanjem svih Op¢ih uslova putovanja agencije Dalia
Travel, te se samim tim prihvata kao da je ugovor elektronski potpisan od strane klijenta.
Putnik je duzan da se samostalno informiSe o uslovima boravka na destinaciji (radno vrijeme objekata,
cijene, lokalna pravila, zabrane i sl.). Organizator ne snosi odgovornost za subjektivna o¢ekivanja
putnika.
Kategorizacija hotela navedena u programu odgovara sluzbenoj kategorizaciji zemlje odredista te ne
mora odgovarati standardima i oCekivanjima putnika u BiH.
Raspored i dodjelu soba vrsi iskljuivo hotel, u skladu sa svojim internim pravilima i raspoloZivim
kapacitetima. Organizator ne moZze garantovati sprat, polozaj, pogled iz sobe niti medusobnu blizinu
soba, osim ukoliko je navedeno izricito potvrdeno prilikom rezervacije.
Wi-Fi u autobusu nije ukljucen niti je njegova dostupnost garantovana. Putnicima kojima je potreban
internet preporucujemo vlastiti mobilni internet ili kupovinu eSIM kartice putem linka:
https://mysim2go.com/bs/travel-esim?referral=dalia
Prije kupovine potrebno je provjeriti kompatibilnost uredaja. Za kvalitet i dostupnost eSIM usluge
odgovara njen pruZzalac.
U cilju sigurnosti i ugodnog putovanja za sve ucesnike, organizator ima pravo poduzeti odgovarajuce
mjere u slu¢aju uznemiravanja ili neprimjerenog ponasanja putnika, uklju¢ujuéi udaljavanje sa izleta
bez prava na povrat sredstava.
Putnici su duzni procijeniti vlastito zdravstveno stanje i sposobnost za putovanje. Organizator ne
preuzima odgovornost za pogorsanje zdravstvenog stanja tokom trajanja izleta, niti za posljedice koje
proizlaze iz postojecih zdravstvenih tegoba putnika.
Putovanje se organizuje uz planirane pauze za koriStenje toaleta. Autobus nije namijenjen ¢estom
koriStenju toaleta tokom voZznje, te se izlet preporucuje osobama kojima takav nacin putovanja
odgovara.
Satnice polazaka, povrataka, trajanja voznje i pauza odredene su u skladu sa vaze¢im zakonskim
propisima i pravilima o radnom vremenu vozaca i odmoru u drumskom saobracaju. Iste se ne mogu

Informacije i rezervacije:
Tel.+387 36 552 389, +387 61 547 672 (Viber/Wapp) , +387 61154 881/882 (Viber/Wapp)
e-mail: info@daliatravel.ba prodaja@daliatravel.ba
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produzavati, skracivati niti mijenjati na zahtjev putnika, a organizator nema mogu¢nost odstupanja od
istog. Kupovinom izleta putnik prihvata program i predvidenu satnicu putovanja.

Putnici su duZzni biti na mjestu polaska najmanje 10 minuta ranije. Autobus nije duzan ¢ekati putnike

koji kasne na polazak ili dogovoreno okupljanje. Eventualne dodatne troSkove snosi putnik. Putnici koji

se samovoljno odvoje od grupe odgovorni su za pravovremeni povratak na dogovoreno mjesto

okupljanja. Organizator nije duzan prilagodavati satnicu pojedincima.

Tokom slobodnog vremena putnici samostalno raspolazu svojim vremenom i odgovorni su za

pravovremeni povratak na dogovoreno mjesto okupljanja. Individualne aktivnosti koje nisu sastavni dio

programa putovanja realizuju se u vlastitoj organizaciji i na vlastitu odgovornost.

U slucaju otkazivanja od strane putnika primjenjuju se Opé¢i uslovi putovanja agencije Dalia

Travel.

Svako putovanje je iskljuciva odgovornost putnika. Putnik snosi odgovornost za vlastite licne

okolnosti koje mogu utjecati na realizaciju putovanja, ukljucujuéi iznenadnu bolest, kasnjenje,

odustajanje ili nemoguénost polaska iz razloga koji nisu na strani organizatora, te povrat

sredstava nije moguc zbog organizacijskih troSkova, rezervacija i ograni€enog broja mjesta.

Zamjena imena putnika moguca je uz prethodnu saglasnost organizatora.

Za maloljetne putnike roditelji/staratelji duzni su pravovremeno osigurati svu potrebnu dokumentaciju

i eventualne ovjerene saglasnosti za prelazak drzavne granice, u skladu s vazeéim propisima zemlje

polaska, tranzita i odredista.

e Zasve informacije date usmenim, telefonskim ili elektronskim putem agencija ne snosi odgovornost.
Validan je samo pisani program putovanja objavljen na web stranici ili u prostorijama agencije.

¥, REZERVISITE SVOJE MJESTO!

Venecija, Padova i Shopping - tri razloga za jedno
nezaboravno putovanje!

R, Prijave i uplate u prostorijama putni¢ke agencije Dalia Travel, Krpina 1 Mostar. Dodatne
informacije na broj telefona 036/552 389 ili Viberom (Whatsapp) 061 547 672 na e mail:
info@daliatravel.ba

- Agencija zadrzava pravo promjene satnice, programa uslijed nepredvidenih okolnosti, te
otkazivanja aranzmana u slucaju nedovoljnog broja prijavljenih osoba.

Informacije i rezervacije:
Tel.+387 36 552 389, +387 61 547 672 (Viber/Wapp) , +387 61154 881/882 (Viber/Wapp)
e-mail: info@daliatravel.ba prodaja@daliatravel.ba
https://daliatravel.ba/bs
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