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Yowr best choice

¥ DAN DRZAVNOSTI & SPA ¥
HOTEL PALMON BAY 4+*

3 DANA /2 NOCENJA SA DORUCKOM

22.11.-24.11.2025.

& BUS 1Z MOSTARA, CAPLJINE | TREBINJA

Za Dan drzavnosti odlucili smo nastaviti tradiciju — iskoristiti praznik za savrsen
bijeg i ponovno se odmoriti i relaksirati u hotelu sa najboljim Spa centrom u Igalu!
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>> SPECIJALNA PONUDA<<

249,00 KM — za uplate do 15.10.2025.

REDOVNA CIJENA: 289,00 KM — na bazi 30 putnika



1.DAN: ODREDISTE — TREBINJE — IGALO

Polazak grupe iz Mostara (Spanski trg) u 08:00, iz Capljine (Kolodvor) u 08:30h. Voznja
preko Trebinja do Igala uz pauze po potrebi grupe. Smjestaj (cca 14:00h) u hotel Palmon Bay
4+* - |galo. Slobodno vrijeme za individualne aktivnosti ili uzivanje u spa centru hotela.
Nocenje.

2.DAN: IGALO — HERCEG NOVI
Dorucak. Poslije dorucka slijedi slobodno vrijeme za obilazak Igala i Herceg Novog, te
kupanje i uzivanje u Spa centru. Povratak u hotel. Nocenje.

3.DAN: IGALO — TREBINJE — CAPLJINA — MOSTAR

Dorucak. Odjava iz hotela. Sastanak putnika na dogovorenom mjestu u dogovoreno vrijeme i
polazak prema Trebinju. Po dolasku u Trebinje slijedi slobodno vrijeme za obilazak i kratko
osvjezenje. U poslijepodnevnim satima polazak za Capljinu i Mostar. Dolazak na odrediste u
kasnim poslijepodnevnim satima. Kraj programa.

MJESTO | VRIJEME POLASKA:
# Mostar — Spanski trg ->08:00h
e Capljina — Kolodvor -> 08:30h

e Prevoz udobnim i modernim autobusom na navedenoj relaciji;
Smjestaj u hotelu 4+* na bazi 2 nocenja sa doruckomu % i 1/3 sobama: Hotel Palmon Bay
& Spa 4+* lgalo www.palmonbayspa.com

e U cijenu smestaja ukljuceno je koristenje otvorenih i zatvorenih bazena, hotelske plaze sa
imobilijarom, saune, turskog kupatila, sobe sa slanim zidom, jacuzzi-ja i relax cornera.
- Masaze i tretmani se bukiraju unaprijed i dodatno se naplacuju.

o Kompletna organizacija putovanja

o Pratilac grupe tokom cijelog putovanja

e Putni¢ko zdravstveno osiguranje - 3 KM /dan/osoba do 60 god; 60+ god - 5 KM /dan/osoba
e Boravisna taksa — 4 KM / po no¢i (placanje u agenciji)

USLOVI I NACINI PLACANJA:

& PLACANJE - gotovinom, internet bankarstvom, virmanom, karti¢no placanje (+3% - placa se
cjelokupan iznos)

& DEPOZIT 150 KM / po 0sobi — za potvrdu rezervacije, a ostatak najkasnije 15 dana prije
pocetka putovanja.



http://www.palmonbayspa.com/
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7 Youn best choice

OPSTE NAPOMENE ZA PUTOVANJA:

e Agencija zadrZava pravo promjene programa i izleta po danima.
e Zaotkaz rezervacije od strane putnika za specijalne ponude/first minute/rani booking (RB),
novcani depozit/avans je nerefundabilan.

+ ODUSTAJANJE PUTNIKA OD PUTOVANJA

Putnik ima pravo da odustane od putovanja, o ¢emu je duzan pismeno izvijestiti organizatora
putovanja. Datum prijema pisanog otkaza predstavlja osnov za obracun naknade koja pripada
organizatoru, izrazene procentualno u odnosu na ukupnu cijenu putovanja, i to:

- 10% ako se putovanje otkaze do 30 dana prije pocetka,

- 20 % ako se putovanje otkaze 29 do 20 dana,

- 40 % ako se putovanje otkaze 19 do 15 dana

- 80 % ako se putovanje otkaze 14 do 8 dana,

- 100 % ako se putovanje otkaze 7 do 0 dana

OPSTE NAPOMENE ZA PUTOVANJA:

e Agencija zadrZava pravo promjene programa i izleta po danima.
e Zaotkaz rezervacije od strane putnika za specijalne ponude/first minute/rani booking
(RB). novc¢ani depozit/avans je nerefundabilan.

+ ODUSTAJANJE PUTNIKA OD PUTOVANJA

Putnik ima pravo da odustane od putovanja, o ¢emu je duzan pismeno izvijestiti organizatora
putovanja. Datum prijema pisanog otkaza predstavlja osnov za obracun naknade koja pripada
organizatoru, izrazene procentualno u odnosu na ukupnu cijenu putovanja, i to:

—10% ako se putovanje otkaZze do 30 dana prije pocetka,

— 20 % ako se putovanje otkaze 29 do 20 dana,

— 40 % ako se putovanje otkaze 19 do 15 dana

— 80 % ako se putovanje otkaze 14 do 8 dana,

— 100 % ako se putovanje otkaze 7 do 0 dana

POSEBNE NAPOMENE

Molimo Vas da se prije uplate aranzmana detaljno upoznate sa svim detaljima programa putovanja
Raspored sjedenja u autobusu se pravi prema datumu uplate. Prvi red sjedista su sluzbena sjedista
i ako nema potrebe, ne izdaju se putnicima. Putnik je duzan da prihvati sjediste koje mu agencija
dodijeli.

Za ovo putovanje je dovoljna BH li¢na karta/ HR osobna.

Ukoliko putnici izvrSe doplatu za dodatno sjediste u autobusu, nemaju prava na refundiranje novca
nakon putovanja ukoliko u autobusu ostane jo$ slobodnih mjesta.

Mole se putnici da vode racuna o svojim putnim ispravama, novcu i stvarima u toku trajanja
putovanja. Ostavljanje vrijednih stvari u autobusu i u hotelskim sobama nije preporucljivo jer ni
prijevoznik ni hotel ne odgovaraju za iste!

Napominjemo da je putovanje grupno i tome je sve podredeno. Temperatura u vozilu ne moze se
individualno podesavati za svako sjediste. Molimo da imate u vidu da ono $to je za nekoga toplo,
za drugog je hladno i sl. Dakle, za grupno putovanje potrebno je puno razumijevanje medu
putnicima i osjec¢aj kolektivizma.

Prostor za prtljag u autobusu je ogranicen i predvidena koli¢ina prtljaga po putniku je jedan kofer i
jedan komad ru¢nog prtljaga.

Upozoravaju se putnici da zbog postovanja satnica predvidenih programom putovanja, ne postoji
mogucénost zadrzavanja autobusa na grani¢nom prijelazu radi regulisanja povrata sredstava po
osnovu “TAX FREE”.
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Vrijeme boravka na destinaciji je odredeno programom i zakonskom regulativom. Zbog
zakonskih ograni¢enja voznje nije moguce produzavanje boravka na zahtjev putnika.
Organizator putovanja i izleta na putovanju zadrzava pravo promjene programa putovanja kao i
izmjene termina i uslova izvodenja fakultativnih izleta predvidenih programom kao i redoslijeda
razgledanja usljed objektivnih okolnosti. Molimo da uzmete u obzir da postoji moguénost da zbog
praznika na odredenoj destinaciji neki od lokaliteta ili trznih centara, prodavnica, restorana,
muzeja... ne rade.
Organizator putovanja ne moze uticati na razmjestaj po sobama jer to iskljucivo zavisi od
recepcije smjestajnog objekta.
Uplata aranzmana smatra se automatskim prihvatanjem svih Op¢ih uslova putovanja agencije
Dalia Travel, te se samim tim prihvata kao da je ugovor elektronski potpisan od strane klijenta.
U sluéaju otkazivanja od strane putnika primjenjuju se Op¢i uslovi putovanja agencije Dalia
Travel.
Svako putovanje je iskljuciva odgovornost putnika. Agencija ne preuzima odgovornost u slucaju
iznenadne bolesti, kaSnjenja kao i drugih osobnih okolnosti sudionika, te povrat sredstava nije
moguc¢ zbog organizacijskih troskova, rezervacija i ograni¢enog broja mjesta.
Maloljetni putnici prilikom putovanja moraju imati u Opéini ovjerenu saglasnost roditelja /
staratelja.
Za sve informacije date usmenim, telefonskim ili elektronskim putem agencija ne snosi
odgovornost. Validan je samo pisani program putovanja objavljen na web stranici hotela ili u
prostorijama agencije.

Za ovo putovanje vaze OPSTI USLOVI PUTOVANJA Turisti¢ke agencije Dalia Travel.

Sa uplatom akontacije putnik prihvata Op¢ée uslove putovanja Dalia Travel.
Agencija zadrzava pravo promjene satnice, programa, rasporeda fakultativnih posjeta usljed
nepredvidenih okolnosti, te otkazivanja aranZmana u slu¢aju nedovoljnog broja prijavljenih osoba.

»#* Rezervisite svoje mjesto na vrijeme (Broj mjesta ograni¢en).
C Prijave i uplate u prostorijama putni¢ke agencije Dalia Travel, Krpina 1 Mostar.
Dodatne informacije na broj telefona 036/552 389 ili viberom (whatsapp) 061 547 672 na
e-mail: info@daliatravel.ba


file:///C:/Users/Anela/Desktop/OPĆI%20USLOVI%20PUTOVANJA%20PUTNIČKE%20AGENCIJE%20DALIA%20TRAVEL%20DOO.pdf

